
 

 

ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ И ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ 

 

Настоящая Политика конфиденциальности и обработки персональных данных (далее – 

Политика конфиденциальности) основана на Законе Республики Казахстан от 21 мая 2013 

года № 94-V «О персональных данных и их защите», действует в отношении всей 

информации, которую Оператор может получить о Пользователе во время использования 

сайта https://team.mylink.kz или мобильного приложения kz.mylink.team и определяет 

порядок, условия обработки персональных данных пользователей сайта 

https://team.mylink.kz или мобильного приложения kz.mylink.team, и устанавливает 

требования по обеспечению безопасности персональных данных Пользователей. 

Действующая редакция Политики конфиденциальности постоянно доступна в сети 

Интернет по адресу: https://cdn.mylink.kz/personal-data-consent.pdf и в мобильном 

приложении kz.mylink.team в разделе https://cdn.mylink.kz/personal-data-consent.pdf . 

Политика конфиденциальности относится ко всем персональным данным, собираемым или 

предоставляемым нам, включая персональные данные, сбор или предоставление которых 

осуществляется через сайт https://team.mylink.kz или мобильное приложение 

team.mylink.kz. Посещая сайт https://team.mylink.kz или мобильное приложение 

kz.mylink.team, Пользователь принимает и соглашается с условиями, содержащимися в 

настоящей Политике конфиденциальности. 

 

1. ОПРЕДЕЛЕНИЯ ТЕРМИНОВ 

1.1. Для целей настоящей Политики конфиденциальности используются следующие 

определения: 

1.1.1. Сайт – интернет-сайт, размещенный в домене team.mylink.kz и его поддоменах, 

состоящий из совокупности разделов, веб-страниц, контента, а также программных и 

аппаратных средств, баз данных, посредством которых обеспечивается доступность данной 

информации в сети Интернет. Данное определение также используется для мобильного 

приложения kz.mylink.team. 

1.1.2. Оператор – Товарищество с ограниченной ответственностью “My Startups”, БИН 

230140021322, расположенное по адресу: Республика Казахстан, 050060, город Алматы, 

улица Розыбакиева, дом 263. Оператор является собственником и администратором Сайта. 

1.1.3. Пользователь – дееспособное физическое лицо, достигшее 18-летнего возраста, 

создавшее учетную запись на Сайте и(или) использующее Сайт. 

1.1.4. Персональные данные – сведения о Пользователе, отнесенные законодательством 

Республики Казахстан к категории персональных данных ограниченного доступа, в полном 

объеме перечисленные в согласии на сбор и обработку персональных данных (далее – 

Согласие), с условиями которого Пользователь ознакомился и подписал, в том числе, но не 

ограничиваясь следующим:  
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Фамилия, имя, отчество при наличии; 

Индивидуальный идентификационный номер (ИИН); 

Дата рождения; 

Пол; 

Гражданство; 

Образование; 

Адрес электронной почты; 

Адрес проживания/прописки; 

Абонентский номер сотовой связи; 

Сведения о трудовом стаже; 

Прочие персональные данные, перечисленные в вышеупомянутом Согласии. 

1.1.5. Учетная запись (личный кабинет) – набор данных, необходимый для идентификации 

Пользователя в целях предоставления ему доступа. 

 

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

2.1. Использование Пользователем Сайта означает согласие с настоящей Политикой 

конфиденциальности. 

2.2. Политика конфиденциальности распространяется на всех посетителей, и применяется 

в отношении предоставленных Пользователем Персональных данных в момент подписания 

Согласия, во время регистрации и пользования Сайтом. 

2.3. Настоящая Политика конфиденциальности применяется только к Сайту. Оператор не 

контролирует и не несет ответственность за сайты третьих лиц, на которые Пользователь 

может перейти по ссылкам, доступным на Сайте. Оператор не несет ответственности за 

практику конфиденциальности сайтов, которые управляются не Оператором. Эта Политика 

конфиденциальности применяется исключительно к Персональным данным, собранным 

Оператором. 

2.4. В случае несогласия с условиями Политики конфиденциальности Пользователь должен 

прекратить использование Сайта. В случае если Пользователь продолжает использовать 

Сайт, это действие Пользователя будет рассматриваться как полное согласие Пользователя 

с условиями Политики конфиденциальности. 

2.5. Оператор не проверяет достоверность Персональных данных, предоставляемых 

Пользователем. Однако, Оператор исходит из того, что Пользователь предоставляет 

достоверные Персональные данные и поддерживает эти данные в актуальном состоянии. 

Всю ответственность за достоверность и актуальность, а также возможные последствия за 

предоставление недостоверных или не актуальных Персональных данных, несёт 

Пользователь. 

 



 

 

3. ПРЕДМЕТ ПОЛИТИКИ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 

3.1. Настоящая Политика конфиденциальности устанавливает обязательства Оператора по 

неразглашению и обеспечению режима защиты конфиденциальности персональных 

данных, которые Пользователь предоставляет при использовании Сайта. 

3.2. Персональные данные, разрешённые к обработке в рамках настоящей Политики 

конфиденциальности, предоставляются Пользователем путем подписания Согласия и 

заполнения форм на Сайте и выражают согласие Пользователя на их сбор, обработку и 

хранение и включают в себя следующую информацию (не ограничиваясь): 

Фамилия, имя, отчество при наличии; 

Индивидуальный идентификационный номер (ИИН); 

Дата рождения; 

Пол; 

Гражданство; 

Образование; 

Адрес проживания/прописки; 

Абонентский номер сотовой связи; 

Сведения о трудовом стаже; 

Прочие персональные данные, перечисленные в вышеупомянутом Согласии 

3.3. Указанные персональные данные предоставляются Пользователем для целей, 

указанных в Статье 4 Политики конфиденциальности. 

 

4. ЦЕЛИ СБОРА ПЕРСОНАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 

4.1. Персональные данные Пользователя Оператор может использовать в целях: 

4.1.1. идентификации Пользователя как стороны Пользовательского соглашения и 

персонализации предоставляемых сервисов и услуг Сайта; 

4.1.2. установления с Пользователем обратной связи, включая направление уведомлений, 

запросов, касающихся использования Сайта, а также рассмотрение обращений и запросов 

Пользователя. 

4.1.3. проведения статистических и иных исследований в обезличенной форме, если иное 

не предусмотрено законодательством Республики Казахстан. 

4.1.4. создания Учетной записи (личного кабинета) для пользования Сайтом. 

4.1.5. предоставления Пользователю эффективной технической поддержки при 

возникновении проблем, связанных с использованием Сайта. 

 

5. СПОСОБЫ, СРОКИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ И 

ОБЯЗАННОСТИ ОПЕРАТОРА ПО ЗАЩИТЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 



 

 

5.1. Пользователь дает согласие на обработку персональных данных в течение 5 (пяти) лет 

с даты подписания Согласия и регистрации на Сайте. если иной срок не предусмотрен 

законодательством Республики Казахстан, Согласием или до момента отзыва такого 

согласия Пользователем. 

Обработка персональных данных Пользователя осуществляется любым законным 

способом, в том числе в информационных системах персональных данных с 

использованием средств автоматизации или без использования таких средств. 

5.2. Персональные данные Пользователя могут быть переданы третьим лицам, в случаях, 

указанных в Согласии, а также в иных случаях, предусмотренных законодательством 

Республики Казахстан. Персональные данные Пользователя могут быть переданы 

уполномоченным органам государственной власти Республики Казахстан только по 

основаниям и в порядке, установленным законодательством Республики Казахстан. 

 

6. ПРАВА И ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН 

6.1. Пользователь обязан: 

6.1.1. предоставить достоверную и актуальную информацию о Персональных данных, 

необходимую для пользования Сайтом. 

6.1.2. обновить, дополнить предоставленную информацию о Персональных данных в 

случае изменения данной информации. 

6.1.3. обладать всеми необходимыми юридическими правами, позволяющими ему 

осуществлять регистрацию Учетной записи и использовать Сайт; 

6.1.4. быть ознакомленным с настоящей Политикой конфиденциальности; 

6.2. Пользователь имеет право: 

6.2.1. использовать свои Персональные данные в любых законных целях, в том числе в 

целях, установленных Политикой конфиденциальности; 

6.2.2. отозвать свое согласие на сбор, обработку и хранение своих Персональных данных 

посредством составления соответствующего письменного документа, который может быть 

направлен в адрес Оператора на электронную почту support@mylink.kz либо иным 

способом, позволяющим подтвердить факт его получения Оператором. 

Оператор прекращает обработку персональных данных не позднее 15 (пятнадцати) рабочих 

дней с даты получения письменного заявления Пользователя об отзыве согласия. 

В случае отзыва Пользователем согласия на обработку персональных данных Оператор 

вправе продолжить обработку персональных данных без согласия при наличии оснований, 

указанных в статье 9 Закона Республики Казахстан «О персональных данных и их защите». 

6.3. Оператор обязан: 

6.3.1. Использовать полученную информацию исключительно для целей, указанных в 

разделе 4 настоящей Политики конфиденциальности. 
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6.3.2. Обеспечить хранение конфиденциальной информации в тайне, не разглашать без 

предварительного письменного разрешения Пользователя, а также не осуществлять 

продажу, обмен, опубликование, либо разглашение иными возможными способами 

переданных Персональных данных Пользователя, за исключением реализации целей, 

указанных в п. 4.1. настоящей Политики конфиденциальности и оснований, указанных в п. 

5.2 настоящей Политики конфиденциальности. 

6.3.3. Принимать меры предосторожности для защиты конфиденциальности Персональных 

данных Пользователя согласно законодательству Республики Казахстан и порядку, обычно 

используемого для защиты такого рода информации в существующем деловом обороте. 

6.3.4. Осуществить блокирование и (или) уничтожение персональных данных, относящихся 

к соответствующему Пользователю, в случаях и сроки, предусмотренные 

законодательством Республики Казахстан, не позднее 15 (пятнадцати) рабочих дней с даты 

получения письменного обращения Пользователя 

6.3.5.  Принимать необходимые организационные и технические меры для обеспечения 

конфиденциальности, целостности, сохранности и доступности Персональных данных 

Пользователей. 

6.3.6.  Соблюдать законные права Пользователей в сфере обработки персональных данных, 

а также соблюдать иные требования к обработке Персональных данных, установленных 

законодательством Республики Казахстан. 

 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

7.1. В случае утраты или разглашения Персональных данных Оператор не несёт 

ответственность, если данная информация: 

7.1.1. Стала публичным достоянием до её утраты или разглашения. 

7.1.2. Была разглашена с согласия Пользователя. 

 

8. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

8.1. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящей Политики 

конфиденциальности, решаются путем переговоров между сторонами. 

8.1.1. До обращения в суд Пользователь вправе направить Оператору соответствующее 

обращение или претензию в письменном виде. Срок ответа на претензию составляет 15 

(пятнадцать) рабочих дней с момента ее получения Оператором, если иной срок не 

предусмотрен законодательством Республики Казахстан. 

8.2. В случае невозможности разрешения споров путем переговоров все споры, разногласия 

или требования, возникающие из настоящей Политики конфиденциальности либо в связи с 

ней, в том числе касающиеся его нарушения, прекращения или недействительности 

подлежат окончательному урегулированию в суде по местонахождению Оператора. 

 



 

 

9. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 

9.1. Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику конфиденциальности без 

согласия Пользователя. 

9.2. Новая редакция Политики конфиденциальности вступает в силу с момента ее 

размещения на Сайте и (или) в мобильном приложении, если иное не предусмотрено новой 

редакцией Политики конфиденциальности. 

9.3. К Политике конфиденциальности и отношениям между Пользователем и Оператором, 

применяется право Республики Казахстан. 

9.4. Пользователь обязуется самостоятельно следить за изменениями Политики 

конфиденциальности путем ознакомления с актуальной редакцией, опубликованной на 

Сайте. 

9.5. Все предложения или вопросы по настоящей Политике конфиденциальности следует 

сообщать по электронной почте support@mylink.kz. 


